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-F

)

Cu
st

om
er

 S
er

vi
ce

Ph
on

e:
 (8

00
) 7

57
-7

70
7

10
:0

0 
AM

-8
:0

0 
PM

 E
ST

 (M
-F

)

On
lin

e 
Su

pp
or

t: 
ht

tp
://

su
pp

or
t.v

ug
am

es
.c

om

M
ai

l
Vi

ve
nd

i G
am

es
42

47
 S

ou
th

 M
in

ne
w

aw
a 

Av
en

ue
 

Fr
es

no
, C

A 
 9

37
25

If
 y

o
u

 p
u

rc
h

a
se

d
 t

h
is

 g
a

m
e

 v
ia

 d
o

w
n

lo
a

d
, 

y
o

u
 w

ill
 n

e
e

d
 t

o
 c

o
n

ta
c

t
te

c
h

n
ic

a
l 

su
p

p
o

rt
 a

t 
th

e
 w

e
b

si
te

 y
o

u
 p

u
rc

h
a

se
d

 f
ro

m
 f

o
r 

a
ll
 

in
st

a
ll
a

ti
o

n
, 

p
u

rc
h

a
si

n
g

 a
n

d
 d

o
w

n
lo

a
d

 i
ss

u
e

s 
a

n
d

 r
e

fu
n

d
s.

LI
CE

NS
E 

AG
RE

EM
EN

T

YO
U

 S
H

O
U

LD
 C

AR
EF

U
LL

Y 
R

EA
D

 T
H

E 
FO

LL
O

W
IN

G
 E

N
D

 U
SE

R
 L

IC
EN

SE
 A

G
R

EE
M

EN
T

BE
FO

R
E 

IN
ST

AL
LI

N
G

 T
H

IS
 S

O
FT

W
AR

E 
PR

O
G

R
AM

. 
BY

 IN
ST

AL
LI

N
G

, 
CO

PY
IN

G
, 

O
R

O
TH

ER
W

IS
E 

U
SI

N
G

 T
H

E 
SO

FT
W

AR
E 

PR
O

G
R

AM
, 

YO
U

 A
G

R
EE

 T
O

 B
E 

BO
U

N
D

 B
Y 

TH
E

TE
R

M
S 

O
F 

TH
IS

 A
G

R
EE

M
EN

T.
 IF

 Y
O

U
 D

O
 N

O
T 

AG
R

EE
 T

O
 T

H
E 

TE
R

M
S 

O
F 

TH
IS

AG
R

EE
M

EN
T,

 P
R

O
M

PT
LY

 R
ET

U
R

N
 T

H
E 

U
N

U
SE

D
 S

O
FT

W
AR

E 
PR

O
G

R
AM

 T
O

 T
H

E
PL

AC
E 

O
F 

PU
R

CH
AS

E 
O

R
 C

O
N

TA
CT

 S
IE

R
R

A 
EN

TE
RT

AI
N

M
EN

T 
CU

ST
O

M
ER

 S
ER

VI
CE

AT
 (

80
0)

 7
57

-7
70

7 
FO

R
 A

 F
U

LL
 R

EF
U

N
D

 O
F 

TH
E 

PU
R

CH
AS

E 
PR

IC
E 

W
IT

H
IN

 3
0

D
AY

S 
O

F 
TH

E 
O

R
IG

IN
AL

 P
U

R
CH

AS
E.

Th
is 

so
ftw

ar
e 

pr
og

ra
m

 a
nd

 a
ny

 fi
les

 th
at

 a
re

 p
ro

vid
ed

 b
y 

Si
er

ra
 E

nt
er

ta
in

m
en

t, 
In

c.
, t

o 
yo

u 
by

 o
n-

lin
e 

tra
ns

m
iss

io
n 

or
ot

he
rw

ise
 to

 'p
at

ch
,' 

'u
pd

at
e,

' o
r m

od
ify

 th
e 

so
ftw

ar
e 

pr
og

ra
m

, a
s 

w
ell

 a
s 

an
y 

pr
in

te
d 

m
at

er
ial

s,
 o

n-
lin

e 
or

 e
lec

tro
ni

c
do

cu
m

en
ta

tio
n,

 a
nd

 a
ny

 a
nd

 a
ll 

co
pi

es
 a

nd
 d

er
iva

tiv
e 

w
or

ks
 o

f s
uc

h 
so

ftw
ar

e 
pr

og
ra

m
 a

nd
 m

at
er

ial
s 

ar
e 

th
e 

co
py

rig
ht

ed
 w

or
k 

of
 S

ier
ra

 E
nt

er
ta

in
m

en
t, 

In
c.

 a
nd

/o
r i

ts
 w

ho
lly

 o
w

ne
d 

su
bs

id
iar

ies
, o

r i
ts

 li
ce

ns
or

s 
or

 s
up

pl
ier

s
("S

ier
ra

").
 A

ll 
us

e 
of

 th
e 

so
ftw

ar
e 

pr
og

ra
m

 (“
Pr

og
ra

m
”)

 is
 g

ov
er

ne
d 

by
 th

e 
te

rm
s 

of
 th

e 
En

d 
Us

er
 L

ice
ns

e 
Ag

re
em

en
t

w
hi

ch
 is

 p
ro

vid
ed

 b
elo

w
 ("

Li
ce

ns
e 

Ag
re

em
en

t")
. T

he
 P

ro
gr

am
 is

 s
ol

ely
 fo

r u
se

 b
y 

en
d 

us
er

s 
ac

co
rd

in
g 

to
 th

e 
te

rm
s 

of
th

e 
Li

ce
ns

e 
Ag

re
em

en
t. 

An
y 

us
e,

 re
pr

od
uc

tio
n 

or
 re

di
st

rib
ut

io
n 

of
 th

e 
Pr

og
ra

m
 n

ot
 in

 a
cc

or
da

nc
e 

w
ith

 th
e 

te
rm

s 
of

 th
e

Li
ce

ns
e 

Ag
re

em
en

t i
s 

ex
pr

es
sly

 p
ro

hi
bi

te
d.

EN
D

 U
SE

R
 L

IC
EN

SE
 A

G
R

EE
M

EN
T

1.
   

 L
im

ite
d 

Us
e 

Li
ce

ns
e.

Si
er

ra
 h

er
eb

y 
gr

an
ts

, a
nd

 b
y 

in
st

all
in

g 
th

e 
Pr

og
ra

m
 y

ou
 th

er
eb

y 
ac

ce
pt

, a
 li

m
ite

d,
 n

on
-e

xc
lu

-
siv

e 
lic

en
se

 a
nd

 ri
gh

t t
o 

in
st

all
 a

nd
 u

se
 o

ne
 (1

) c
op

y 
of

 th
e 

Pr
og

ra
m

 fo
r y

ou
r u

se
 o

n 
eit

he
r a

 h
om

e 
or

 p
or

ta
bl

e 
co

m
-

pu
te

r. 
Th

e 
Pr

og
ra

m
 a

lso
 c

on
ta

in
s 

a 
"C

am
pa

ig
n 

Ed
ito

r" 
(th

e 
"E

di
to

r")
 th

at
 a

llo
w

s 
yo

u 
to

 c
re

at
e 

cu
st

om
 le

ve
ls 

or
 o

th
er

m
at

er
ial

s 
fo

r y
ou

r p
er

so
na

l u
se

 in
 c

on
ne

ct
io

n 
w

ith
 th

e 
Pr

og
ra

m
 ("

Ne
w

 M
at

er
ial

s"
). 

Al
l u

se
 o

f t
he

 E
di

to
r o

r a
ny

 N
ew

M
at

er
ial

s 
is 

su
bj

ec
t t

o 
th

is 
Li

ce
ns

e 
Ag

re
em

en
t. 

In
 a

dd
iti

on
, t

he
 P

ro
gr

am
 h

as
 a

 m
ul

ti-
pl

ay
er

 c
ap

ab
ilit

y 
th

at
 a

llo
w

s
us

er
s 

to
 u

til
ize

 th
e 

Pr
og

ra
m

 o
ve

r t
he

 In
te

rn
et

 v
ia 

Ga
m

eS
py

.c
om

 o
r a

no
th

er
 g

am
in

g 
ne

tw
or

k 
de

sig
na

te
d 

by
 S

ier
ra

 (a
n

"O
n-

lin
e 

Pr
ov

id
er

").
 U

se
 o

f t
he

 P
ro

gr
am

 o
ve

r G
am

eS
py

.c
om

 o
r o

th
er

 O
n-

lin
e 

Pr
ov

id
er

 is
 s

ub
jec

t t
o 

yo
ur

 a
cc

ep
ta

nc
e

of
 G

am
eS

py
.c

om
's

 o
r s

uc
h 

ot
he

r O
n-

lin
e 

Pr
ov

id
er

's
 T

er
m

s 
of

 U
se

 A
gr

ee
m

en
t a

s 
m

ay
 b

e 
up

da
te

d 
or

 m
od

ifi
ed

 a
t a

ny
tim

e.
 T

he
 P

ro
gr

am
 is

 li
ce

ns
ed

, n
ot

 s
ol

d.
 Y

ou
r l

ice
ns

e 
co

nf
er

s 
no

 ti
tle

 o
r o

w
ne

rs
hi

p 
in

 th
e 

Pr
og

ra
m

.
2.

   
 O

w
ne

rs
hi

p.
 A

ll 
tit

le,
 o

w
ne

rs
hi

p 
rig

ht
s 

an
d 

in
te

lle
ct

ua
l p

ro
pe

rty
 ri

gh
ts

 in
 a

nd
 to

 th
e 

Pr
og

ra
m

 a
nd

 a
ny

 a
nd

 a
ll 

co
pi

es
th

er
eo

f 
(in

clu
di

ng
 b

ut
 n

ot
 li

m
ite

d 
to

 a
ny

 t
itl

es
, 

co
m

pu
te

r 
co

de
, 

th
em

es
, 

ob
jec

ts
, 

ch
ar

ac
te

rs
, 

ch
ar

ac
te

r 
na

m
es

, 
st

or
ie

s,
 d

ia
lo

g,
 c

at
ch

 p
hr

as
es

, 
lo

ca
tio

ns
, 

co
nc

ep
ts

, 
ar

tw
or

k,
 a

ni
m

at
io

ns
, 

so
un

ds
, 

m
us

ic
al

 c
om

po
si

tio
ns

, 
au

di
o-

vis
ua

l e
ffe

ct
s,

 m
et

ho
ds

 o
f o

pe
ra

tio
n,

 m
or

al 
rig

ht
s,

 a
ny

 re
lat

ed
 d

oc
um

en
ta

tio
n,

 a
nd

 "a
pp

let
s"

 in
co

rp
or

at
ed

 in
to

th
e 

Pr
og

ra
m

) a
re

 o
w

ne
d 

by
 S

ier
ra

 o
r i

ts
 li

ce
ns

or
s.

 T
he

 P
ro

gr
am

 is
 p

ro
te

ct
ed

 b
y 

th
e 

co
py

rig
ht

 la
w

s 
of

 th
e 

Un
ite

d
St

at
es

, 
in

te
rn

at
io

na
l c

op
yr

ig
ht

 t
re

at
ies

 a
nd

 c
on

ve
nt

io
ns

, 
an

d 
ot

he
r 

law
s.

 A
ll 

rig
ht

s 
ar

e 
re

se
rv

ed
. 

Th
e 

Pr
og

ra
m

 
on

ta
in

s 
ce

rta
in

 li
ce

ns
ed

 m
at

er
ial

s,
 a

nd
 S

ier
ra

's
 li

ce
ns

or
s 

m
ay

 p
ro

te
ct

 th
eir

 ri
gh

ts
 in

 th
e 

ev
en

t o
f a

ny
 v

io
lat

io
n 

of
 th

is
Ag

re
em

en
t. 

Th
e 

Pr
og

ra
m

 m
ay

 a
cc

es
s 

w
eb

sit
es

 o
w

ne
d,

 c
on

tro
lle

d 
by

, o
r o

pe
ra

te
d 

by
 lic

en
se

d 
af

fil
iat

es
 o

f S
ier

ra
, a

nd
re

ce
ive

 p
at

ch
es

 a
nd

/o
r u

pd
at

es
 to

 th
e 

Pr
og

ra
m

 fr
om

 th
es

e 
w

eb
sit

es
. A

ll 
pa

tc
he

s,
 u

pd
at

es
 o

r o
th

er
 d

ow
nl

oa
da

bl
e

m
at

er
ial

 u
se

d 
by

, o
r i

nc
or

po
ra

te
d 

in
to

, t
he

 P
ro

gr
am

 a
re

 th
e 

co
py

rig
ht

ed
 p

ro
pe

rty
 o

f S
ier

ra
, w

ho
 re

se
rv

es
 a

ll 
rig

ht
s

th
er

ein
, a

nd
 s

ha
ll 

be
 g

ov
er

ne
d 

by
 th

e 
te

rm
s 

an
d 

co
nd

iti
on

s 
of

 th
is 

Ag
re

em
en

t.
3.

   
 R

es
po

ns
ib

ili
tie

s 
of

 E
nd

 U
se

r.
A.

 S
ub

jec
t t

o 
th

e 
Gr

an
t o

f L
ice

ns
e 

he
re

in
ab

ov
e,

 y
ou

 m
ay

 n
ot

, i
n 

w
ho

le 
or

 in
 p

ar
t, 

co
py

, p
ho

to
co

py
, r

ep
ro

du
ce

, t
ra

ns
-

lat
e,

 re
ve

rs
e 

en
gi

ne
er

, d
er

ive
 s

ou
rc

e 
co

de
 fr

om
, m

od
ify

, d
isa

ss
em

bl
e,

 d
ec

om
pi

le,
 c

re
at

e 
a 

so
ur

ce
 c

od
e 

eq
ui

va
len

t
of

, c
re

at
e 

de
riv

at
ive

 w
or

ks
 b

as
ed

 o
n,

 o
r r

em
ov

e 
an

y 
pr

op
rie

ta
ry

 n
ot

ice
s 

or
 la

be
ls 

fro
m

 th
e 

Pr
og

ra
m

 w
ith

ou
t t

he
pr

io
r c

on
se

nt
, i

n 
w

rit
in

g,
 o

f S
ier

ra
.

B.
 T

he
 P

ro
gr

am
 is

 li
ce

ns
ed

 to
 y

ou
 a

s 
a 

sin
gl

e 
pr

od
uc

t. 
Its

 c
om

po
ne

nt
 p

ar
ts

 m
ay

 n
ot

 b
e 

se
pa

ra
te

d 
fo

r u
se

 o
n 

m
or

e
th

an
 o

ne
 c

om
pu

te
r. 

. 
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C.
 Y

ou
 a

re
 e

nt
itl

ed
 to

 u
se

 th
e 

Pr
og

ra
m

 fo
r y

ou
r o

w
n 

us
e,

 b
ut

 y
ou

 a
re

 n
ot

 e
nt

itl
ed

 to
:

(i)
 

se
ll, 

gr
an

t a
 s

ec
ur

ity
 in

te
re

st
 in

 o
r t

ra
ns

fe
r r

ep
ro

du
ct

io
ns

 o
f t

he
 P

ro
gr

am
 to

 o
th

er
 p

ar
tie

s 
in

 a
ny

 w
ay

, n
or

 to
 

re
nt

, l
ea

se
 o

r l
ice

ns
e 

th
e 

Pr
og

ra
m

 to
 o

th
er

s 
w

ith
ou

t t
he

 p
rio

r w
rit

te
n 

co
ns

en
t o

f S
ier

ra
;

(ii
)  

ex
pl

oi
t t

he
 P

ro
gr

am
 o

r a
ny

 o
f i

ts
 p

ar
ts

 fo
r a

ny
 c

om
m

er
cia

l p
ur

po
se

, i
nc

lu
di

ng
, b

ut
 n

ot
 li

m
ite

d 
to

, u
se

 a
t a

cy
be

r c
af

é,
 co

m
pu

te
r g

am
in

g 
ce

nt
er

 o
r a

ny
 o

th
er

 lo
ca

tio
n-

ba
se

d 
sit

e (
Si

er
ra

 m
ay

 o
ffe

r a
 se

pa
ra

te
 S

ite
 L

ice
ns

e
Ag

re
em

en
t t

o 
pe

rm
it 

yo
u 

to
 m

ak
e 

th
e 

Pr
og

ra
m

 a
va

ila
bl

e 
fo

r c
om

m
er

cia
l u

se
; c

on
ta

ct
 S

ier
ra

 fo
r d

et
ail

s)
;

(ii
i) 

us
e 

or
 a

llo
w

 th
ird

 p
ar

tie
s 

to
 u

se
 th

e 
Ed

ito
r a

nd
 th

e 
Ne

w
 M

at
er

ial
s 

cr
ea

te
d 

th
er

eb
y 

fo
r c

om
m

er
cia

l p
ur

po
se

s,
in

clu
di

ng
, b

ut
 n

ot
 li

m
ite

d 
to

, d
ist

rib
ut

io
n 

of
 N

ew
 M

at
er

ial
s 

on
 a

 s
ta

nd
-a

lo
ne

 b
as

is 
or

 p
ac

ka
ge

d 
w

ith
 o

th
er

 
so

ftw
ar

e 
or

 h
ar

dw
ar

e 
th

ro
ug

h 
an

y 
an

d 
all

 d
ist

rib
ut

io
n 

ch
an

ne
ls,

 in
clu

di
ng

, b
ut

 n
ot

 li
m

ite
d 

to
, r

et
ail

 s
ale

s 
an

d
on

-li
ne

 e
lec

tro
ni

c 
di

st
rib

ut
io

n,
 w

ith
ou

t t
he

 e
xp

re
ss

 w
rit

te
n 

co
ns

en
t o

f S
ier

ra
; 

(iv
) h

os
t o

r p
ro

vid
e 

m
at

ch
m

ak
in

g 
se

rv
ice

s 
fo

r t
he

 P
ro

gr
am

 o
r e

m
ul

at
e 

or
 re

di
re

ct
 th

e 
co

m
m

un
ica

tio
n 

pr
ot

oc
ol

s
us

ed
 b

y 
Si

er
ra

 in
 th

e 
ne

tw
or

k 
fe

at
ur

e 
of

 th
e 

Pr
og

ra
m

, t
hr

ou
gh

 p
ro

to
co

l e
m

ul
at

io
n,

 tu
nn

eli
ng

, m
od

ify
in

g 
or

ad
di

ng
 c

om
po

ne
nt

s 
to

 t
he

 P
ro

gr
am

, 
us

e 
of

 a
 u

til
ity

 p
ro

gr
am

 o
r 

an
y 

ot
he

r 
te

ch
ni

qu
es

 n
ow

 k
no

w
n 

or
 

he
re

af
te

r d
ev

elo
pe

d,
 fo

r a
ny

 p
ur

po
se

, i
nc

lu
di

ng
, b

ut
 n

ot
 li

m
ite

d 
to

, n
et

w
or

k 
pl

ay
 o

ve
r t

he
 In

te
rn

et
, n

et
w

or
k

pl
ay

 u
til

izi
ng

 c
om

m
er

cia
l o

r n
on

-c
om

m
er

cia
l g

am
in

g 
ne

tw
or

ks
, o

r a
s 

pa
rt 

of
 c

on
te

nt
 a

gg
re

ga
tio

n 
ne

tw
or

ks
,

w
ith

ou
t t

he
 p

rio
r w

rit
te

n 
co

ns
en

t o
f S

ier
ra

; a
nd

(v
) 

cr
ea

te
 o

r m
ain

ta
in

, u
nd

er
 a

ny
 c

irc
um

st
an

ce
, m

or
e 

th
an

 o
ne

 s
im

ul
ta

ne
ou

s 
co

nn
ec

tio
n 

to
 a

ny
 h

os
tin

g 
se

rv
ice

ut
iliz

ed
 fo

r o
n-

lin
e 

pl
ay

. A
ll 

su
ch

 c
on

ne
ct

io
ns

, w
he

th
er

 c
re

at
ed

 b
y 

th
e 

Pr
og

ra
m

 o
r b

y 
ot

he
r t

oo
ls 

an
d 

ut
ilit

ies
, 

m
ay

 o
nl

y 
be

 m
ad

e 
th

ro
ug

h 
m

et
ho

ds
 a

nd
 m

ea
ns

 e
xp

re
ss

ly 
ap

pr
ov

ed
 b

y 
Si

er
ra

. U
nd

er
 n
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